INFORMACJA
o sposobie zalatwiania indywidualnych spraw Obywateli
w Urzedzie Gminy w Lelisie w roku 2023

Podstawowym aktem prawnym okreslajacym tryb przyjmowania i zalatwiania spraw przez

organy administracji publicznej jest ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego.
Urzad Gminy w Lelisie prowadzac obstuge gminy i mieszkancow gminy wykonuje zadania

wlasne 1 zlecone. Zadania zlecone wykonuje gmina zamiast organow administracji rzadowe;j

a takze z zakresu organizacji, przygotowania i przeprowadzenia wyboréw powszechnych oraz

referendow.

W roku 2023 pracownicy Urzedu wydali ogotem 6954 (w 2022 r. - 6892) decyzji
administracyjnych, w ktorych rozstrzygane byty indywidualne sprawy w tym:

5721 decyzji wymiarowych ustalajacych wysoko$¢ tacznego zobowigzania pienieznego
i podatku od nieruchomosci (w 2022 r. — 5619),

982 decyzji przyznajacych zwrot czg¢sci podatku akcyzowego (w 2022 r. — 973),

95 decyzji zezwalajacych na umieszczenie w pasie drogowym urzadzen infrastruktury
technicznej (w 2022 r. — 139),

22 decyzji na czasowe zajgcie pasa drogi gminnej (w 2022 r. — 46),

56 decyzji zatwierdzajacych podziat nieruchomosci (w 2022 r. — 39),

23 zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych (w 2022 r. — 12 ),

3 decyzje o dofinansowaniu kosztéw ksztatcenia mtodocianych (w 2022 r. — 9),

7 decyzji okreslajacych wysokos$¢ oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi
(w2022r.-7),

3 decyzje zatwierdzajace granice-rozgraniczenie nieruchomosci (w 2022 r. — 6),

9 decyzji 0 wymeldowaniu z miejsca pobytu statego (w 2022 r. — 6),

2 decyzje umarzajace postepowanie w sprawie wymeldowania (w 2022 r. — 2),

5 decyzji w sprawie wycinki drzew (w 2022 r. — 4),

1 decyzje umarzajaca postepowanie rozgraniczeniowe (w 2022 r. —4),

4 decyzje o zmianie nazwiska lub imienia (w 2022 r. — 4),

1 decyzje dot. roztozenia na raty zalegloSci z tytutu optat za zagospodarowanie odpadami
komunalnymi (w 2022 r. — 4),

9 decyzji w sprawie podatku od srodkow transportowych (w 2022 r. — 3),

1 decyzje o zorganizowaniu i przeprowadzeniu imprezy masowej (w 2022 r. — 1),

1 decyzje w sprawie $wiadczenia na rzecz obrony (w 2022 r. — 1),

6 decyzji srodowiskowych (w 2022 r. —2),

2 decyzje o czasowym odbiorze psow (w 2022 r. — 0),

1 decyzje w sprawie zwrotu optaty skarbowej (w 2022 r. — 0).

Liczba wydanych decyzji w stosunku do roku 2022 zwi¢kszyla si¢ o 62 decyzje.

Od wydanych decyzji zlozono 1 odwolanie. W wyniku rozpatrzenia decyzja zostata

uchylona w catosci.

Innym aktem administracyjnym indywidualnym jest postanowienie. Postanowienia dotycza

poszczegélnych kwestii wynikajacych w toku postepowania, lecz nie rozstrzygaja
o0 istocie sprawy, chyba ze przepisy kodeksu stanowig inacze;.
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W roku ubiegtym Urzad wydal 226 postanowien (w 2022 r. — 209); m.in.:

e  dotyczacych podziatu nieruchomosci — 74 (w 2022 r. — 48),

e  dotyczacych podatkéw — 36 (w 2022 r. — 23),

e odmowa wydania zaswiadczenia o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow — 22
(w2022r. - 21),

e  dotyczacych podatku od srodkoéw transportowych — 21 (w 2022 r. — 10),

e  dotyczacych rozgraniczenia nieruchomosci — 5 (w 2022 r. — 8),

e wzywajace do udzialu w charakterze strony — 1, (w 2022 r. — 0)

e zawieszajace postgpowanie rozgraniczeniowe — 1 (w 2022 r. — 1),

e zawieszajgce postgpowanie z urzedu — 1 (w 2022 r. — 0),

e  dotyczacych rozksiggowania wptaty — 13 (w 2022r. —55),

e w sprawie ustalenia oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi — 43
(w 2022-30),

e  prostujace z urzedu btad pisarski — 6 (w 2022 r. — 0)

e odmowa wydania zaswiadczenia dot. petnienia funkcji soltysa - 3.

Liczba wydanych postanowien w poréwnaniu do 2022 r. zwigkszyta si¢ o 17 postanowien.
Na wydane postanowienia nie wniesiono zazalen.

Urzad Gminy wydaje zaswiadczenia na zadanie osoby ubiegajacej si¢ o zaswiadczenie.
Zaswiadczenia wydaje sie, jezeli:
1) urzedowego potwierdzenia okreslonych faktéw lub stanu prawnego wymaga przepis
prawa,
2) osoba ubiega si¢ o zaswiadczenie ze wzgledu na swoj interes prawny w urzegdowym
potwierdzeniu okre§lonych faktéw lub stanu prawnego.

W roku 2023 wydano ogotem 1095 (w 2022 r. — 1014) zaswiadczen, w tym :
o o wielkosci posiadanego gospodarstwa rolnego — 314 (w 2022 r. — 569),
. 0 przeznaczeniu terenu w obowigzujacych planach zagospodarowania — 252
(w2022 r. —209),
w sprawach meldunkowych - 210 (w 2022 r. — 150),
o0 braku lokalizacji inwestycji celu publicznego — 8 (w 2022 r. — 9),
wypisy i wyrysy z mpzp — 85 (w 2022 r.- 63),
0 utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego — 79 (w 2022 — 57),
0 niezaleganiu w podatkach - 66 (w 2022 r. — 42),
o zdolnosci prawnej do zawarcia matzenstwa wyznaniowego — 24 (w 2022-23),
o nadanym numerze porzadkowym budynku — 10 (w 2022 r. — 10),
o0 ubezpieczeniu i optacaniu sktadek — 19 (w 2022 r. — 9),
0 zgodnosci zamierzonego sposobu uzytkowania obiektu bud. z mpzp — 8
(w2022r.-5),
. 0 braku ksiegi USC — 2 (w 2022 r. - 0)
. potwierdzajacych petnienie funkcji sottysa — 18.

Ogoélem liczba wydanych zaswiadczen zwi¢kszyla si¢ o 81.

Zaswiadczenia sg wystawiane niezwlocznie, od reki, a w przypadku koniecznosci dokonania
czynno$ci technicznych lub przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego obowigzuje termin
maksymalnie ustalony na siedem dni.



Ponadto pracownicy wykonujg inne zadania, ktére wymagaja innej formy zatatwienia m.in.:
e wydano 719 dowodow osobistych, ( w 2022 r. — 647),
wydano 491 odpisow aktéw stanu cywilnego, (w 2022 r. — 499),
e sporzadzono ogdtem 88 aktow stanu cywilnego (w 2022 r. — 101), z czego:
aktow urodzen — 13 (w 2022 r. - 11),
aktow matzenstwa — 27 (w 2022 r. — 33),
aktow zgonu — 48 (w 2022 r. - 57),
e dokonano migracji aktow stanu cywilnego do rejestru USC — 491 (w 2022 r. — 292),
e naniesiono 107 wzmianek do aktow stanu cywilnego, (w 2022 r. — 97),
e naniesiono 290 przypiskow do aktow stanu cywilnego, (w 2022 r. — 336),
e sporzadzono Wnioskow o nadanie medalu za dlugoletnie pozycie matzenskie dla
14 par, (w 2022 r. — 10),
e zawarto 9 matzenstw przed kierownikiem urze¢du stanu cywilnego (w 2022 r. -7),
e wystano 70 wezwan na kwalifikacje wojskowg (w 2022 r. -69),
e czynno$ci materialno-techniczne z zakresu USC na wniosek — 41 (w 2022 r. - 44),

e rozpatrzono 8 wnioskéw o udostgpnienie danych z dokumentacji dowodow osobistych,

(w2022r. - 4)

przyjeto 199 wnioskéw o wpis do CEIDG (w 2022r. — 203),

udzielono 40 informacji publicznych, (w 2022 r. — 70),

wystano 286 wezwania do podatnikow podatkow lokalnych, (w 2022 r.- 22)

zameldowano na pobyt staty i czasowy 270 0sob (w 2022 r.- 346),

przyjeto 53 wnioski o udostepnienie danych jednostkowych, (w 2022 r. — 49),

wydano 52 zawiadomien o nadaniu numeru porzadkowego nieruchomosci

(w2022 r. - 103),

rozpatrzono 66 zgloszen zamiaru wycigcia drzewa (w 2022 r. — 79),

e przyjeto 346 deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi (w 2022 r. — 485),

e nadano 73 nowych indywidualnych numeréw kont dotyczacych optaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi, (w 2022 r. — 59),

e przyjeto 64 wnioskow na odbidr wyrobow zawierajacych azbest, (w 2022 r. — 74).

Z reguty pracownicy zalatwiajacy indywidualne sprawy Obywateli réwnolegle wykonuja
szereg innych zadan administracyjnych oraz zadan o charakterze gospodarczym. Nasilenie prac
tego typu jest rd6zne na poszczeg6élnych stanowiskach. Kazdy pracownik stara si¢ sprawnie
zatatwia¢ sprawy Obywateli, bez zbgdnego oczekiwania w kolejkach, udzielajac niezbednej
pomocy w danej sprawie.

Najczestszymi problemami, z jakimi zwracali si¢ interesanci byty:
1) zmiana planu zagospodarowania przestrzennego w gminie,
2) budowa i remont drog,
3) budowa oswietlenia ulicznego.

Do Wajta jak rowniez Rady Gminy wplywaja skargi, wnioski i petycje.

Zgodnie z art.227 k.p.a. przedmiotem skargi moze by¢ w szczegdlnosci zaniedbanie lub
nienalezyte wykonywanie zadah przez wlasciwe organy albo przez ich pracownikdw,
naruszenie praworzadno$ci lub interesow skarzacych, a takze przewlekle lub biurokratyczne
zatatwianie spraw.



Zgodnie z art. 241 k.p.a. przedmiotem wniosku mogg by¢ w szczegdlnosci sprawy
ulepszenia organizacji, wzmocnienia praworzadno$ci, usprawnienia pracy i zapobiegania
naduzyciom, ochrony wiasnosci, lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci.

Zgodnie z art. 2 ust.3 ustawy o petycjach przedmiotem petycji moze by¢ zgdanie,
w szczegblnosci, zmiany przepisOw prawa, podje¢cia rozstrzygnigcia lub innego dzialania
w sprawie dotyczacej podmiotu wnoszacego petycje, zycia zbiorowego lub wartosci
wymagajacych szczegdlnej ochrony w imi¢ dobra wspdlnego, mieszczacych si¢ w zakresie
zadan i kompetencji adresata petycji.

W roku 2023 do Wojta Gminy wptynety 3 skargi, ktore zostaty przekazane zgodnie
z whasciwoscig do organu wlasciwego tj. 2 skargi do Rady Gminy i 1 skarge do Wojewody
Mazowieckiego.

Natomiast do Rady Gminy Lelis w 2023 r. odnotowano wptyw: 2 wnioskow i 3 skargi.
W wyniku rozpatrzenia, Rada Gminy wnioski rozpatrzyla negatywnie a skargi zostaty uznane
za bezzasadne.

W 2023 r nie odnotowano wptywu petycji do Wojta Gminy i do Rady Gminy Lelis.

Sporzgdzita: M. Dziczek
(na podstawie informacji uzyskanych
od pracownikow Urzedu Gminy)



